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VISTO: Lo dispuesto en la Constitucién Politica de
la Republica de Chile, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado
por el decreto N°100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia;
en la ley N°18.575, organica constitucional de bases generales de la administracion
del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el
decreto con fuerza de ley N°1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia; en la ley N°19.880 que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de la administracion del Estado; en la ley
N°21.527 que crea el Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil, e introduce
modificaciones a la ley N°20.084, sobre responsabilidad penal de adolescentes, y a
otras normas que indica; en el ley N° 19.628 sobre proteccion a la vida privada; en
la Resolucién Exenta N° 304, de 2020 del Consejo para la Transparencia que
aprueba el texto actualizado y refundido de las recomendaciones del Consejo para
la Transparencia sobre proteccion de datos personales por parte de los érganos de
la Administracion del Estado y sustituye texto que indica; en el decreto N°22, de
2023, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que nombra a persona que
indica en el cargo de directora nacional del Servicio Nacional de Reinsercién Social
Juvenil y en la resolucion N°7 de 2019, de la Contraloria General de la Republica,
que fija normas sobre exencion de tramite de toma de razén sobre materias de
personal que indica.

CONSIDERANDO

1° Que, la ley N°21.527 crea el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil e
introduce modificaciones a la Ley N°20.084 sobre responsabilidad penal
adolescente y otras normas que indica, precisando en su articulo 1 que, sera un
servicio publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio,
sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica, a través del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos.

2° Que, el articulo 2 de la ley N° 21.527 establece que el Servicio Nacional de
Reinsercién Social Juvenil, en adelante igual e indistintamente, el “SRJ", tendra
como propdsito administrar y ejecutar las medidas y sanciones contempladas por la
ley N°20.084 ya mencionada, mediante el desarrollo de programas que contribuyan
al abandono de toda conducta delictiva y a la integracion social de los jovenes



sujetos de su atencion y la implementacion de politicas de caracter intersectorial en
la materia.

3° Que, conforme a la letra d) del articulo 13 de la ley N° 21.527, se faculta al SRJ
para coordinar con los érganos de la Administracion del Estado competentes la
elaboracion y ejecucion de planes, estrategias, programas y prestaciones
relacionadas con reinsercién, rehabilitacion e intervenciones socioeducativas
amplias orientadas a la integracion social de los sujetos de atencion sometidos a la
ley N°20.084. Asimismo, el SRJ efectuara y promovera las coordinaciones publico
privadas necesarias para el cumplimiento de su objeto con las instituciones que
corresponda.

4° Que, entre los principios que orientan el actuar del Servicio, se consagra en el
articulo 9 de la ley N° 21.527, el principio de innovacion, segun el cual, en el
desarrollo de los programas para la ejecucion de las medidas y sanciones, el
Servicio buscara integrar de manera permanente la innovacioén que provenga de su
propio ejercicio y de la iniciativa publico privada, con el propdsito de ampliar y
mejorar la atencién a los usuarios del Servicio y fomentar la reinserciéon social de
estos.

5° Que, en este marco es menester, contar con proyectos o iniciativas de caracter
complementarias a la ejecucion de medidas y sanciones reguladas en la ley N°
20.084, que contribuyan a la reinsercion social de los adolescentes y jovenes
usuarios del SRJ, tales como el desarrollo de iniciativas de insercion laboral,
escolarizacion, deportivas, recreativas, culturales, que aborden las necesidades
espirituales, entre otras.

6° Que, enmarcado en la iniciativa publico privada mencionada, las partes del
presente convenio, acuerdan colaborar y realizar actividades de cooperacion que
permitan el fortalecimiento de la empleabilidad, la intermediacion, colocacion y
mantencion laboral de adolescentes y jovenes que cumplen medidas y sanciones
bajo la Ley N°20.084, que se encuentran atendidos y vigentes en centros de
cumplimiento, de medio libre y privativos de libertad del SRJ, ademas de aquellos
adolescentes y jovenes que se encuentran en etapa de acompafiamiento voluntario
posterior al egreso, las que seran preparadas, programadas y ejecutadas por los
equipos técnicos definidos por la Fundacion Proyecto B, incluyendo prestaciones
que dicha Fundacion pueda proveer a través de su Organismo Técnico de
Capacitacion u otros que estime pertinente, para los procesos de reinsercion social
de los sujetos de atencion del Servicio.

7° Que, en consecuencia, conforme a lo previsto en el articulo 3° de la ley N° 19.880,
procede aprobar administrativamente el convenio de la especie, en los siguientes
términos:

RESUELVO

RESUELVO PRIMERO: APRUEBASE el Convenio de Colaboracién entre el
Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil y Fundacién Proyecto B, que se
adjunta y cuyo texto es el siguiente:



CONVENIO DE COLABORACION
ENTRE
SERVICIO NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL
Y
FUNDACION PROYECTO B

En Santiago a 9 de agosto de 2024, comparecen, por una parte, el SERVICIO
NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL, en adelante “el Servicio” o
“SRJ”, RUT N° 62.000.970-9, representado, seglin se acreditara, por su Directora
Nacional, dofia Rocio Falndez Garcia, cédula nacional de identidad niumero
N°9.907.767-0, ambos domiciliados en calle Moneda N° 970, piso 10, comuna de
Santiago, y ciudad de Santiago y por la otra parte, la FUNDACION PROYECTO B,
en adelante “la Fundacion”, RUT N° 65.045.095-7, representada por Julio Ignacio
Cifuentes Silva, cédula de identidad nacional N°18.025.984-8, ambos domiciliados
en Las Bellotas N°199, oficina 115, comuna de Providencia, Santiago, quienes
convienen lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

Que, la ley N°21.527 crea el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil e
introduce modificaciones a la Ley N°20.084 sobre responsabilidad penal
adolescente y otras normas que indica, precisando en su articulo 1 que, sera un
servicio publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio,
sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica, a través del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos.

El articulo 2 de la ley N° 21.527 establece que el SRJ tendra como proposito
administrar y ejecutar las medidas y sanciones contempladas por la Ley N°20.084
ya mencionada, mediante el desarrollo de programas que contribuyan al abandono
de toda conducta delictiva y a la integracién social de los jovenes sujetos de su
atencion y la implementacion de politicas de caracter intersectorial en la materia. En
cumplimiento de este propdsito, el Servicio debera garantizar, dentro del ambito de
su competencia, y conforme a sus atribuciones y medios, el pleno respeto de los
derechos humanos de sus sujetos de atencion, reconocidos en la Constitucion
Politica de la Republica, la Convencién sobre los Derechos del Nifio y en los demas
tratados internacionales ratificados por Chile que se encuentren vigentes y en la
legislacién nacional dictada conforme a tales normas.

Para el cumplimiento de lo anterior, conforme a la letra d) del articulo 13 de la ley
N° 21.527, se faculta al SRJ para coordinar con los érganos de la Administracion
del Estado competentes la elaboracién y ejecucién de planes, estrategias,
programas y prestaciones relacionadas con reinsercion, rehabilitacion e
intervenciones socioeducativas amplias orientadas a la integraciéon social de los
sujetos de atencién sometidos a la Ley N°20.084. Asimismo, el SRJ efectuara y
promovera las coordinaciones publico privadas necesarias para el cumplimiento de
su objeto con las instituciones que corresponda.

Que, entre los principios que orientan el actuar del Servicio, se consagra en el
articulo 9 de la Ley N° 21.527, el principio de innovacién, segun el cual, en el
desarrollo de los programas para la ejecucién de las medidas y sanciones, el
Servicio buscara integrar de manera permanente la innovacién que provenga de su



propio ejercicio y de la iniciativa pablico privada, con el propésito de ampliar y
mejorar la atencién a los usuarios del Servicio y fomentar la reinsercién social de
estos.

Que, en este marco es menester, contar con proyectos o iniciativas de caracter
complementarias a la ejecucién de medidas y sanciones reguladas en la ley N°
20.084, que contribuyan a la reinsercién social de los adolescentes y jévenes
usuarios del SRJ, tales como el desarrollo de iniciativas de insercién laboral,

escolarizacion, deportivas, recreativas, culturales, que aborden las necesidades
espirituales, entre otras.

Por su parte, cabe indicar que, la Fundacién tiene por objeto proveer directamente
servicios a personas de escasos recursos y realizar programas de accién social en
beneficio exclusivo de los sectores de mayor necesidad, asi como desarrollar,
investigar y difundir la cultura, el arte y las ciencias. Asi, la Fundacién busca también
beneficiar y ayudar a personas que se encuentren en situacién de pobreza,
vulnerabilidad o marginalidad, para procurar y promover su pleno desarrollo,
integracion e inclusion, asi como para defender el efectivo ejercicio de sus
respectivos derechos en todos los ambitos y en igualdad de condiciones.

En especial, se comprende dentro de su objeto la atencién y apoyo a los
adolescentes y jovenes que estén en situacion de riesgo, desercidon escolar o
abandono familiar, incluyendo a adolescentes y jovenes que sean infractores de la
ley penal o que estén sometidos a una pena o sancion por parte de un tribunal, a
través de la ejecucion de programas, actividades y proyectos destinados a su
proteccion, capacitacion, educacion, ensefianza, formacion, cultura, reinsercion
social, desarrollo fisico, intelectual y espiritual, rehabilitacion de adicciones,
autoemprendimiento, empleabilidad y recreacion, entre otros propositos.

La Fundacién ejecuta programas de intermediacion laboral (PIL) que contribuye a
la insercion laboral de jovenes que infringieron la ley y cumplen sanciones privativas
de libertad o en el medio libre, mejorando sus condiciones de empleabilidad y
apoyandoles con estrategias de intermediacion laboral que aseguren su colocacion
y mantencion laboral en empleos del area formal. Asimismo, la Fundacion integra la
mesa técnica publico-privada del SRJ destinada a avanzar en el disefio de un
modelo de gestion especializado en estrategia de insercion laboral.

Asi es de interés del SRJ contar con iniciativas de cooperacion publico-privada,
como la indicada, que contribuyan al cumplimiento de su objetivo respecto de los
usuarios de atencion.

Por Gltimo, cabe indicar que acorde al articulo 9 de la ley N° 18.575 es posible acudir
a un convenio directo, atendida la naturaleza de la negociacion, lo que acontece en
la especie.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO

Mediante el presente instrumento, las partes acuerdan colaborar y realizar
actividades de cooperacion publico privada que permitan el fortalecimiento de la
empleabilidad, la intermediacién, colocacion y mantencion laboral de adolescentes
y jovenes que cumplen medidas y sanciones bajo la Ley N°20.084, que se
encuentran atendidos y vigentes en centros de cumplimiento, de medio libre y
privativos de libertad del SRJ, ademas de aquellos adolescentes y jovenes que se



encuentran en etapa de acompafiamiento voluntario posterior al egreso, las que
seran preparadas, programadas y ejecutadas por los equipos técnicos definidos por
la Fundacién Proyecto B, incluyendo prestaciones que dicha Fundaciéon pueda
proveer a través de su Organismo Técnico de Capacitacién u otros que estime

pertinente, para los procesos de reinsercién social de los sujetos de atencion del
Servicio.

Dichas actividades seran acordadas por ambas partes previo a su ejecucién, no
involucran el trabajo remunerado del adolescente o joven y podran consistir, a titulo
meramente ejemplar y sin que la numeracién que sigue sea taxativa, en: (i) la
realizacion de talleres de formacién, adquisicién de competencias y habilidades
sociolaborales; (ii) acciones de intermediacion y colocacioén laboral con empresas u
ofras instituciones; (iii) provisién de capacitaciones técnicas en oficios; y (iv)
acompanamiento psicosociolaboral, soporte y monitoreo periédico a los
adolescentes y jévenes atendidos.

TERCERO: BENEFICIARIOS

Seran beneficiarios de las acciones de colaboracion publico privada sefialadas en
la clausula precedente, los/las adolescentes y jovenes en los términos establecidos
en el inciso primero del articulo 3° de la ley N°20.084 que sean usuarios del SRJ,
respecto de quienes se haya decretado una sancién o medida de conformidad a
dicha ley y de aquellos que se encuentren de manera voluntaria en |la estrategia
posterior al egreso.

Para lo anterior, la Fundacién, debera ajustarse a la implementacién gradual del
SRJ acorde a lo establecido en el cronograma del articulo primero de la ley
N°21.527.

CUARTO: COMPETENCIA

La Fundacioén no podra ejecutar acciones de intervencion que sean propias de los
organismos acreditados cuyo objeto es la ejecucion de programas de reinsercion
social, asi como tampoco las acciones que realicen las personas naturales que
presten servicios de conformidad a los estandares de acreditacion, ambos
aprobados por el Consejo de Estandares y Acreditacion.

QUINTO: ACCIONES DE COLABORACION

El SRJ se compromete a:

a) Facilitar el acceso a las instalaciones de sus centros de cumplimiento de
administracién directa, conforme a la normativa vigente, previa
autorizacion del director/a respectivo y a realizar las coordinaciones
necesarias para llevar a cabo las actividades y talleres destinados a
generar las competencias y habilidades comprometidas en este acuerdo
para los/las adolescentes y jovenes sujetos de atencién.

b) Entregar a la Fundacién, bajo las normas de confidencialidad y seguridad
de la informacién, que establezca la normativa vigente y este instrumento,
la informacion que solo sea necesaria para la ejecucion de las iniciativas



que se desarrollen con los jévenes sujetos de atencion del SRJ que
manifiesten su voluntad o asentimiento de participar en ellas.

c) Coordinar, a través de la contraparte técnica de este convenio, con los
directores de centros de cumplimiento y encargados de programas de
medio libre y privativos de libertad del SRJ, todas las demas acciones que
sean necesarias para dar cumplimiento al objetivo del convenio.

d) Designar una contraparte técnica del SRJ para coordinar las acciones y
comunicaciones entre ambas instituciones.

La Fundacién se compromete a:

a) Asignar recursos humanos y técnicos para el desarrollo de las actividades
y acciones comprometidas en este acuerdo, a saber, actividades que
permitan el fortalecimiento de la empleabilidad, la intermediacion,
colocacion y mantencion laboral de adolescentes formacion para la vida
laboral y toda otra complementaria a la intervencion que contribuya a la
reinsercion social de las y los adolescentes y jévenes atendidos por el
SRJ.

b) Informar al Servicio trimestralmente sobre el desarrollo de las iniciativas
ejecutadas, nimero e individualizacion de los/las adolescentes y jovenes
atendidos, por centro de cumplimiento, asi como de quienes participen de
manera voluntaria en el acompafamiento posterior al egreso.

C) Designar una contraparte técnica institucional para coordinar las acciones y
comunicaciones entre ambas instituciones.

d) Sujetarse a las condiciones y normas de seguridad de la informacion que
establezca el Servicio, cuando se trate de acceso a informacién que este disponga.

SEXTO: CONTRAPARTES TECNICAS

Para efectos de administracién y ejecucion del presente convenio de colaboracion,
las partes designan a las siguientes contrapartes técnicas:

a) El SRJ designa como su representante a la o el Subdirector/a Técnico o quien
lo subrogue o a quien éste designe.

b) La Fundacién Proyecto B designa a Omar Rivas Orostica, director de
programas.

Cualquier cambio de las contrapartes técnicas designadas, se debera informar por
escrito por los representantes de las instituciones concurrentes y sin que esta esta
requiera modificacion del presente convenio.

SEPTIMO: CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

Las partes se obligan a la mas absoluta y total reserva de informacion,
documentacion y, en general, cualquier antecedente y dato personal obtenido y a
que se acceda con ocasion del presente convenio, la que sera considerada para
todos los efectos como informacién confidencial, dando estricta aplicacion a lo
previsto en los articulos 10, 11y 12 de la ley N° 21.527, los articulos 34 y 64 de la



Ley N° 21.430 y las normativa sobre tratamiento de datos personales sensibles
contenida en la ley N°19.628.

En este marco la Fundacion adquiere el deber general de reserva y confidencialidad
en relacion a los datos personales o sensibles de los adolescentes y jovenes sujetos
de atencion del Servicio, indicandose que se encuentran especialmente sujetos a
reserva y confidencialidad todo informe, registros juridicos y médicos, actas de
actuaciones disciplinarias, asi como documentos relacionados con la forma,
contenido y datos de las intervenciones que formen parte del proceso penal, del
cumplimiento de medidas y sanciones y procesos de mediacion de la ley N° 20.084
y de quienes participen en el acompafiamiento voluntario posterior al egreso.

Asimismo, las partes acuerdan que la informacién proporcionada, recibida y/o
surgida en virtud del presente acuerdo, sélo podra ser utilizada para dar
cumplimiento a los fines propios del mismo, por lo que se adoptaran todas las
medidas de seguridad, tanto administrativas como tecnoldgicas, tendientes a
impedir su divulgacién o que terceros no autorizados la utilicen, bajo ninguna
circunstancia o modalidad, ni adn bajo pretexto de haberse terminado el convenio
por cualquier causa.

Queda prohibido a las partes copiar o reproducir el material recibido o producido
con ocasion del presente convenio, total o parcialmente, por cualquier medio o
formato, para fines distintos que los establecidos en el presente convenio. Con todo,
solo se podra transferir informacion que no tenga prohibicion de uso, previo acuerdo
con la contraparte, en atencion a la legislacion vigente o por acuerdos previos con
terceras partes, obligandose las partes a dar estricto cumplimiento a las
disposiciones sobre utilizacién de datos personales, segln lo establecido en el
Titulo | de la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

Es responsabilidad de la contraparte técnica del SRJ, previo vb de la Direccidn de
Desarrollo y Tecnologia de la Informacion la ejecucién de las siguientes tareas:

a) Definir un responsable por cada parte que se encargara de transmitir/recibir los
datos personales.

b) Definir especificamente la informacién o datos personales que se requerira para
el desarrollo del proyecto, aplicando al respecto los principios de finalidad y de
minimizacion.

c) Definir un mecanismo mediante el cual se realizara la transmision y custodia de
informacion o de datos personales, incluyendo las medidas de seguridad, técnicas
y organizativas que garanticen la confidencialidad de la informacion y acceso
limitado a la misma al interior de la institucién, de modo que se debera definir las
personas o grupos de personas que accederan a la informacién de acuerdo con lo
que sea estrictamente necesario para realizar las actividades relacionadas al
proyecto. Al respecto se podran, por ejemplo, definir distintos perfiles de personas
con distintos niveles de acceso a la informacion.

d) Definir el mecanismo de eliminacion de los datos personales de aquellos sujetos
de atencion que decidan no continuar participando.

e) Definir un procedimiento de destruccién/anonimizacion de los
documentos/archivos donde consten datos personales una vez concluido el
proyecto.



Una vez recibida la informacién la Fundacién deberan observarse las siguientes
obligaciones:

a) Limitar la divulgacién de la informacién sélo al personal que tenga, estrictamente,
la necesidad de conocerla para los fines de este convenio.

b) Instruir por escrito, y de acuerdo con sus mecanismos formales internos, a cada
persona que tenga acceso a la informacién materia del presente acuerdo, respecto
de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente y, el apego irrestricto
al deber de confidencialidad que el presente instrumento impone, debido al tipo de
datos o informacion que se administrara, evitando el acceso de terceros a dicha
informacion.

c) Adoptar medidas de seguridad necesarias para conservar la informacién, para
gue no sea intervenida y asegurar que no sea de libre acceso de terceros no
autorizados, con el fin de asegurar en todo momento que sea entregada en las
mismas condiciones en las que se encuentra reflejada en la Base de Datos de
origen. En dicho contexto las partes cumpliran con lo establecido al efecto por el
Decreto Supremo N° 83, de 2004, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que aprueba norma técnica para los érganos de la Administracion del
Estado, sobre seguridad y confidencialidad de los documentos electronicos.

d) Las obligaciones antes descritas obedecen a las limitaciones para la utilizacién y
transmision de datos que establece la Ley N°19.628, y en especial a lo dispuesto
en su articulo 7° que sefiala: “Las personas que trabajan en el tratamiento de datos
personales, tanto en organismos publicos como privados, estan obligadas a guardar
secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes
no accesibles al publico, como asimismo, sobre los demas datos y antecedentes
relacionados con el banco de datos, obligacién que no cesa por haber terminado
sus actividades en ese campo”.

El incumplimiento de la presente clausula dara lugar al término inmediato del
presente acuerdo, sin perjuicio de las acciones legales y responsabilidades que
sean procedentes.

OCTAVO: OTRAS ESTIPULACIONES

La firma del presente convenio no irroga gasto alguno para el SRJ, dejando
constancia que se suscribe en el marco de colaboracion publico privada que dispone
el articulo 13 de la ley N° 21.527.

En el marco de este acuerdo, se autorizan mutuamente a utilizar sus logos
institucionales en el material de difusién de las iniciativas conjuntas, en diversas
comunicaciones escritas o digitales en diversos medios y plataformas, previa
coordinacién entre las contrapartes y considerando sus respectivas politicas
comunicacionales institucionales.

NOVENO: MODIFICACIONES DEL CONVENIO

Las estipulaciones del presente convenio podran ser modificadas o
complementadas de comun acuerdo por ambas partes, mediante el respectivo
convenio de modificacién, suscrito por sus representantes, el que para que surta
sus efectos debera ser aprobado administrativamente por el SRJ.



DECIMO: CONTROVERSIAS E INTERPRETACION

Toda diferencia que resulte de la interpretacion o aplicacion de este contrato o de
los acuerdos especificos que se celebren en virtud de este, se solucionaran por la
via de la negociacion directa, manteniendo siempre una relacion armoénica entre las
partes.

DECIMO PRIMERO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente Convenio comenzara a regir a contar de la total tramitacién del altimo
acto administrativo de las partes que lo apruebe y su vigencia se extendera por un
periodo de un afio, el cual sera renovable automaticamente si las partes nada dicen
al efecto, dentro de los 30 dias corridos anteriores al término de su vigencia.

No obstante, por razones de buen servicio y atendido el principio del interés superior
del adolescente, a contar de la fecha de suscripciéon de este convenio, las partes
podran iniciar las acciones necesarias para la oportuna inscripcion en las
respectivas actividades de colaboracion para los adolescentes y jovenes usuarios,
en los términos estipulados en este acuerdo.

Lo anterior es sin perjuicio del término anticipado del convenio que pueda invocar el
SRJ, por incumplimiento por parte de la Fundacién Proyecto B de las obligaciones
contenidas en la clausula séptima o incumplimiento grave de las demas
obligaciones del convenio. Con todo, el término anticipado del presente convenio no
afectara los proyectos en ejecucion que continuaran hasta su fecha de término
especifico.

DECIMO SEGUNDO: DOMICILIO Y COMPETENCIA

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago
y se someten a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia. Lo anterior,
sin perjuicio de la implementacion o desarrollo de acciones en las diversas regiones
del pais.

DECIMO TERCERO: DE LA PERSONERIA

La personeria de Julio Ignacio Cifuentes Silva para representar a la Fundacion
Proyecto B ante organismos publicos consta en escritura publica de 24 de agosto
de 2023 otorgada ante el Notario Publico Luis Eduardo Rodriguez Burr, de la
Primera Notaria de Providencia, anotada en el repertorio N°4998/2023.

La personeria con que comparece la Directora Nacional del Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil, dofia Rocio Fatindez Garcia, consta en el decreto N°22,
de 2023, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

DECIMO CUARTO: EJEMPLARES

Se firma y extiende el presente convenio en dos ejemplares de idéntico tenory data,
quedando uno en poder del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil y uno
en poder de la Fundacién Proyecto B.



Firmado por don Julio Ignacio Cifuentes Silva, representante legal de la Fundacién
Proyecto B y dofia Rocio Faundez Garcia, directora nacional del Servicio Nacional
de Reinsercién Social Juvenil.

RESUELVO SEGUNDO: Se deja expresa constancia que el presente Convenio de
Colaboracién y transferencia de datos e informacion, no implica transferencia de
recursos de ninguna de las partes.

RESUELVO TERCERO: REMITASE copia del presente acto administrativo, una
vez totalmente tramitado a la Fundaciéon Proyecto B, al domicilio registrado en la
comparecencia del convenio.

ANOTESE, PUBLIQUESE EN EL PORTAL
DE TRANSPARENCIA ACTIVA'Y ARCHIVESE

ROCIO FAUNDEZ GARCIA
DIRECTORA NACIONAL
SERVICIO NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL

MCJ/PLET!
Distribucién;

e Subdireccion Técnica.
e Direccion de Asesoria Juridica.
e Seccion de Partes, Archivo y Transcripciones.
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CONVENIO DE COLABORACION
ENTRE
SERVICIO NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL
Y
FUNDACION PROYECTO B

En Santiago a 9 de agosto de 2024, comparecen, por una parte, el SERVICIO
NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL, en adelante “el Servicio” o
“SRJ”, RUT N° 62.000.970-9, representado, segun se acreditara, por su Directora
Nacional, dofia Rocio Faundez Garcia, cédula nacional de identidad numero
N°9.907.767-0, ambos domiciliados en calle Moneda N° 970, piso 10, comuna de
Santiago, y ciudad de Santiago y por la otra parte, la FUNDACION PROYECTO B,
en adelante “la Fundaciéon”, RUT N° 65.045.095-7, representada por Julio Ignacio
Cifuentes Silva, cédula de identidad nacional N°18.025.984-8, ambos domiciliados
en Las Bellotas N°199, oficina 115, comuna de Providencia, Santiago, quienes
convienen lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

Que, la ley N°21.527 crea el Servicio Nacional de Reinserciéon Social Juvenil e
introduce modificaciones a la Ley N°20.084 sobre responsabilidad penal
adolescente y otras normas que indica, precisando en su articulo 1 que, sera un
servicio publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio,
sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica, a través del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos.

El articulo 2 de la ley N° 21.527 establece que el SRJ tendré como propdsito
administrar y ejecutar las medidas y sanciones contempladas por la Ley N°20.084
ya mencionada, mediante el desarrollo de programas que contribuyan al abandono
de toda conducta delictiva y a la integracion social de los jovenes sujetos de su
atencion y la implementacion de politicas de caracter intersectorial en la materia. En
cumplimiento de este propésito, el Servicio debera garantizar, dentro del ambito de
su competencia, y conforme a sus atribuciones y medios, el pleno respeto de los
derechos humanos de sus sujetos de atencion, reconocidos en la Constitucién
Politica de la Republica, la Convencion sobre los Derechos del Nifio y en los demas
tratados internacionales ratificados por Chile que se encuentren vigentes y en la
legislacion nacional dictada conforme a tales normas.

Para el cumplimiento de lo anterior, conforme a la letra d) del articulo 13 de la ley
N° 21.527, se faculta al SRJ para coordinar con los érganos de la Administracién
del Estado competentes la elaboracién y ejecucién de planes, estrategias,
programas y prestaciones relacionadas con reinsercion, rehabilitacion e
intervenciones socioeducativas amplias orientadas a la integracién social de los
sujetos de atenciéon sometidos a la Ley N°20.084. Asimismo, el SRJ efectuara y



promovera las coordinaciones publico privadas necesarias para el cumplimiento de
su objeto con las instituciones que corresponda.

Que, entre los principios que orientan el actuar del Servicio, se consagra en el
articulo 9 de la Ley N° 21.527, el principio de innovacion, segun el cual, en el
desarrollo de los programas para la ejecuciéon de las medidas y sanciones, el
Servicio buscara integrar de manera permanente la innovacion que provenga de su
propio ejercicio y de la iniciativa publico privada, con el propésito de ampliar y
mejorar la atencion a los usuarios del Servicio y fomentar la reinsercion social de
estos.

Que, en este marco es menester, contar con proyectos o iniciativas de caracter
complementarias a la ejecucion de medidas y sanciones reguladas en la ley N°
20.084, que contribuyan a la reinsercion social de los adolescentes y jévenes
usuarios del SRJ, tales como el desarrollo de iniciativas de insercién laboral,
escolarizacion, deportivas, recreativas, culturales, que aborden las necesidades
espirituales, entre otras.

Por su parte, cabe indicar que, la Fundacion tiene por objeto proveer directamente
servicios a personas de escasos recursos y realizar programas de accion social en
beneficio exclusivo de los sectores de mayor necesidad, asi como desarrollar,
investigar y difundir la cultura, el arte y las ciencias. Asi, la Fundacion busca también
beneficiar y ayudar a personas que se encuentren en situacion de pobreza,
vulnerabilidad o marginalidad, para procurar y promover su pleno desarrollo,
integracion e inclusion, asi como para defender el efectivo ejercicio de sus
respectivos derechos en todos los ambitos y en igualdad de condiciones.

En especial, se comprende dentro de su objeto la atencion y apoyo a los
adolescentes y jévenes que estén en situacion de riesgo, desercion escolar o
abandono familiar, incluyendo a adolescentes y jovenes que sean infractores de la
ley penal o que estén sometidos a una pena o sancién por parte de un tribunal, a
través de la ejecucion de programas, actividades y proyectos destinados a su
proteccién, capacitacion, educacion, ensefianza, formacion, cultura, reinsercion
social, desarrollo fisico, intelectual y espiritual, rehabilitacién de adicciones,
autoemprendimiento, empleabilidad y recreacién, entre otros propdsitos.

La Fundacién ejecuta programas de intermediacion laboral (PIL) que contribuye a
la insercién laboral de jovenes que infringieron la ley y cumplen sanciones privativas
de libertad o en el medio libre, mejorando sus condiciones de empleabilidad y
apoyandoles con estrategias de intermediacion laboral que aseguren su colocacion
y mantencion laboral en empleos del area formal. Asimismo, la Fundacion integra la
mesa técnica publico-privada del SRJ destinada a avanzar en el disefio de un
modelo de gestién especializado en estrategia de insercion laboral.

Asi es de interés del SRJ contar con iniciativas de cooperacién publico-privada,
como la indicada, que contribuyan al cumplimiento de su objetivo respecto de los
usuarios de atencion.

Por Gltimo, cabe indicar que acorde al articulo 9 de la ley N° 18.575 es posible acudir
a un convenio directo, atendida la naturaleza de la negociacion, lo que acontece en
la especie.



SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO

Mediante el presente instrumento, las partes acuerdan colaborar y realizar
actividades de cooperacion publico privada que permitan el fortalecimiento de la
empleabilidad, la intermediacién, colocacién y mantencién laboral de adolescentes
y jovenes que cumplen medidas y sanciones bajo la Ley N°20.084, que se
encuentran atendidos y vigentes en centros de cumplimiento, de medio libre y
privativos de libertad del SRJ, ademas de aquellos adolescentes y jovenes que se
encuentran en etapa de acompafiamiento voluntario posterior al egreso, las que
seran preparadas, programadas y ejecutadas por los equipos técnicos definidos por
la Fundacion Proyecto B, incluyendo prestaciones que dicha Fundacion pueda
proveer a través de su Organismo Técnico de Capacitacion u otros que estime

pertinente, para los procesos de reinsercion social de los sujetos de atencién del
Servicio.

Dichas actividades seran acordadas por ambas partes previo a su ejecucion, y
podran consistir, a titulo meramente ejemplar y sin que la numeracién que sigue sea
taxativa, en: (i) la realizacion de talleres de formacién, adquisicién de competencias
y habilidades sociolaborales; (ii) acciones de intermediacion y colocacién laboral
con empresas u otras instituciones; (iii) provisién de capacitaciones técnicas en
oficios; y (iv) acompafiamiento psicosociolaboral, soporte y monitoreo periddico a
los adolescentes y jovenes atendidos.

TERCERO: BENEFICIARIOS

Seran beneficiarios de las acciones de colaboracién publico privada sefaladas en
la clausula precedente, los/las adolescentes y jévenes en los términos establecidos
en el inciso primero del articulo 3° de la ley N°20.084 que sean usuarios del SRJ,
respecto de quienes se haya decretado una sancion o medida de conformidad a
dicha ley y de aquellos que se encuentren de manera voluntaria en la estrategia
posterior al egreso.

Para lo anterior, la Fundacion, deberé ajustarse a la implementacion gradual del
SRJ acorde a lo establecido en el cronograma del articulo primero de la ley
N921.527.

CUARTO: COMPETENCIA

La Fundacién no podré ejecutar acciones de intervencién que sean propias de los
organismos acreditados cuyo objeto es la ejecucién de programas de reinsercion
social, asi como tampoco las acciones que realicen las personas naturales que
presten servicios de conformidad a los estédndares de acreditacion, ambos
aprobados por el Consejo de Estandares y Acreditacion.

QUINTO: ACCIONES DE COLABORACION

El SRJ se compromete a:



a) Facilitar el acceso a las instalaciones de sus centros de cumplimiento de
administracion directa, conforme a la normativa vigente, previa
autorizacion del director/a respectivo y a realizar las coordinaciones
necesarias para llevar a cabo las actividades y talleres destinados a
generar las competencias y habilidades comprometidas en este acuerdo
para los/las adolescentes y jovenes sujetos de atencion.

b) Entregar a la Fundacién, bajo las normas de confidencialidad y seguridad
de la informacién que establezca la normativa vigente y este instrumento,
la informacion que solo sea necesaria para la ejecucion de las iniciativas
que se desarrollen con los jovenes sujetos de atencidn del SRJ que
manifiesten su voluntad o asentimiento de participar en ellas.

c) Coordinar, a través de la contraparte técnica de este convenio, con los
directores de centros de cumplimiento y encargados de programas de
medio libre y privativos de libertad del SRJ, todas las demas acciones que
sean necesarias para dar cumplimiento al objetivo del convenio.

d) Designar una contraparte técnica del SRJ para coordinar las acciones y
comunicaciones entre ambas instituciones.

La Fundacion se compromete a:

a) Asignar recursos humanos y técnicos para el desarrollo de las actividades y
acciones comprometidas en este acuerdo, a saber, actividades que permitan el
fortalecimiento de la empleabilidad, la intermediacion, colocacion y mantencion
laboral de adolescentes formacion para la vida laboral y toda otra complementaria
a la intervencion que contribuya a la reinsercion social de las y los adolescentes y
jovenes atendidos por el SRJ.

b) Informar al Servicio trimestralmente sobre el desarrollo de las iniciativas
ejecutadas, nimero e individualizacion de los/las adolescentes y jovenes atendidos,
por centro de cumplimiento, asf como de quienes participen de manera voluntaria
en el acompanamiento posterior al egreso.

c) Designar una contraparte técnica institucional para coordinar las acciones y
comunicaciones entre ambas instituciones.

d) Sujetarse a las condiciones y normas de seguridad de la informacion que
establezca el Servicio, cuando se trate de acceso a informacion que este disponga.

SEXTO: CONTRAPARTES TECNICAS

Para efectos de administracién y ejecucién del presente convenio de colaboracion,
las partes designan a las siguientes contrapartes técnicas:

a) El SRJ designa como su representante a la o el Subdirector/a Técnico o quien
lo subrogue o a quien éste designe.



b) La Fundaciéon Proyecto B designa a Omar Rivas Orostica, director de
programas.

Cualquier cambio de las contrapartes técnicas designadas, se debera informar por
escrito por los representantes de las instituciones concurrentes y sin que esta esta
requiera modificacion del presente convenio.

SEPTIMO: CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

Las partes se obligan a la mas absoluta y total reserva de informacidn,
documentacion y, en general, cualquier antecedente y dato personal obtenido y a
gue se acceda con ocasion del presente convenio, la que sera considerada para
todos los efectos como informacién confidencial, dando estricta aplicacién a lo
previsto en los articulos 10, 11 y 12 de la ley N° 21.527, los articulos 34 y 64 de la
Ley N° 21.430 y las normativa sobre tratamiento de datos personales sensibles
contenida en la ley N°19.628.

En este marco la Fundacion adquiere el deber general de reserva y confidencialidad
en relacion a los datos personales o sensibles de los adolescentes y jovenes sujetos
de atencion del Servicio, indicandose que se encuentran especialmente sujetos a
reserva y confidencialidad todo informe, registros juridicos y médicos, actas de
actuaciones disciplinarias, asi como documentos relacionados con la forma,
contenido y datos de las intervenciones que formen parte del proceso penal, del
cumplimiento de medidas y sanciones y procesos de mediacion de la ley N° 20.084
y de quienes participen en el acompafiamiento voluntario posterior al egreso.

Asimismo, las partes acuerdan que la informacién proporcionada, recibida y/o
surgida en virtud del presente acuerdo, sélo podra ser utilizada para dar
cumplimiento a los fines propios del mismo, por lo que se adoptaran todas las
medidas de seguridad, tanto administrativas como tecnoldgicas, tendientes a
impedir su divulgacion o que terceros no autorizados la utilicen, bajo ninguna
circunstancia o modalidad, ni aun bajo pretexto de haberse terminado el convenio
por cualquier causa.

Queda prohibido a las partes copiar o reproducir el material recibido o producido
con ocasion del presente convenio, total o parcialmente, por cualquier medio o
formato, para fines distintos que los establecidos en el presente convenio. Con todo,
solo se podra transferir informacién que no tenga prohibicién de uso, previo acuerdo
con la contraparte, en atencion a la legislacion vigente o por acuerdos previos con
terceras partes, obligondose las partes a dar estricto cumplimiento a las
disposiciones sobre utilizacién de datos personales, segin lo establecido en el
Titulo | de la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

Es responsabilidad de la contraparte técnica del SRJ, previo visto bueno de la
Direccion de Desarrollo y Tecnologia de la Informacion la ejecucién de las siguientes
tareas:

a) Definir un responsable por cada parte que se encargara de transmitir/recibir los
datos personales.



b) Definir especificamente la informacion o datos personales que se requerira para
el desarrollo del proyecto, aplicando al respecto los principios de finalidad y de
minimizacion.

c) Definir un mecanismo mediante el cual se realizara la transmision y custodia de
informacion o de datos personales, incluyendo las medidas de seguridad, técnicas
y organizativas que garanticen la confidencialidad de la informacion y acceso
limitado a la misma al interior de la institucion, de modo que se debera definir las
personas o grupos de personas que accederan a la informacion de acuerdo con lo
que sea estrictamente necesario para realizar las actividades relacionadas al
proyecto. Al respecto se podran, por ejemplo, definir distintos perfiles de personas
con distintos niveles de acceso a la informacion.

d) Definir el mecanismo de eliminacion de los datos personales de aquellos sujetos
de atencién que decidan no continuar participando.

e) Definir un procedimiento de destruccion/anonimizacion de los
documentos/archivos donde consten datos personales una vez concluido el
proyecto.

Una vez recibida la informacion la Fundacion deberan observarse las siguientes
obligaciones:

a) Limitar la divulgacién de la informacién sélo al personal que tenga, estrictamente,
la necesidad de conocerla para los fines de este convenio.

b) Instruir por escrito, y de acuerdo con sus mecanismos formales internos, a cada
persona que tenga acceso a la informacion materia del presente acuerdo, respecto
de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente y, el apego irrestricto
al deber de confidencialidad que el presente instrumento impone, debido al tipo de
datos o informacion que se administrara, evitando el acceso de terceros a dicha
informacion.

c) Adoptar medidas de seguridad necesarias para conservar la informacion, para
que no sea intervenida y asegurar que no sea de libre acceso de terceros no
autorizados, con el fin de asegurar en todo momento que sea entregada en las
mismas condiciones en las que se encuentra reflejada en la Base de Datos de
origen. En dicho contexto las partes cumpliran con lo establecido al efecto por el
Decreto Supremo N° 83, de 2004, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que aprueba norma técnica para los érganos de la Administracion del
Estado, sobre seguridad y confidencialidad de los documentos electronicos.

d) Las obligaciones antes descritas obedecen a las limitaciones para la utilizacion y
transmision de datos que establece la Ley N°19.628, y en especial a lo dispuesto
en su articulo 7° que sefiala: “Las personas que trabajan en el tratamiento de datos
personales, tanto en organismos publicos como privados, estan obligadas a guardar
secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes
no accesibles al publico, como asimismo, sobre los demas datos y antecedentes
relacionados con el banco de datos, obligacion que no cesa por haber terminado
sus actividades en ese campo”.



El incumplimiento de la presente clausula dara lugar al término inmediato del
presente acuerdo, sin perjuicio de las acciones legales y responsabilidades que
sean procedentes.

OCTAVO: OTRAS ESTIPULACIONES

La firma del presente convenio no irroga gasto alguno para el SRJ, dejando
constancia que se suscribe en el marco de colaboracién publico privada que dispone
el articulo 13 de la ley N° 21.527.

En el marco de este acuerdo, se autorizan mutuamente a utilizar sus logos
institucionales en el material de difusién de las iniciativas conjuntas, en diversas
comunicaciones escritas o digitales en diversos medios y plataformas, previa
coordinacion entre las contrapartes y considerando sus respectivas politicas
comunicacionales institucionales.

NOVENO: MODIFICACIONES DEL CONVENIO

Las estipulaciones del presente convenio podran ser modificadas o
complementadas de comun acuerdo por ambas partes, mediante el respectivo
convenio de modificacién, suscrito por sus representantes, el que para que surta
sus efectos debera ser aprobado administrativamente por el SRJ.

DECIMO: CONTROVERSIAS E INTERPRETACION

Toda diferencia que resulte de la interpretaciéon o aplicacion de este contrato o de
los acuerdos especificos que se celebren en virtud de éste, se solucionaran por la
via de la negociacién directa, manteniendo siempre una relacion arménica entre las
partes.

DECIMO PRIMERO: DURACION Y VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente Convenio comenzaré a regir a contar de la total tramitacion del dltimo
acto administrativo de las partes que lo apruebe y su vigencia se extendera por un
periodo de un afio, el cual sera renovable automaticamente si las partes nada dicen
al efecto, dentro de los 30 dias corridos anteriores al término de su vigencia.

No obstante, por razones de buen servicio y atendido el principio del interés superior
del adolescente, a contar de la fecha de suscripcion de este convenio, las partes
podran iniciar las acciones necesarias para la oportuna inscripcién en las
respectivas actividades de colaboracion para los adolescentes y jovenes usuarios,
en los términos estipulados en este acuerdo.

Lo anterior es sin perjuicio del término anticipado del convenio que pueda invocar el
SRJ, por incumplimiento por parte de la Fundacién Proyecto B de las obligaciones
contenidas en la cldusula séptima o incumplimiento grave de las demas
obligaciones del convenio. Con todo, el término anticipado del presente convenio no



afectara los proyectos en ejecucion que continuaran hasta su fecha de término
especifico.

DECIMO SEGUNDO: DOMICILIO Y COMPETENCIA

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago
y se someten a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia. Lo anterior,
sin perjuicio de la implementacion o desarrollo de acciones en las diversas regiones
del pais.

DECIMO TERCERO: DE LA PERSONERIA

La personeria de Julio Ignacio Cifuentes Silva para representar a la Fundacién
Proyecto B ante organismos publicos consta en escritura publica de 24 de agosto
de 2023 otorgada ante el Notario Publico Luis Eduardo Rodriguez Burr, de la
Primera Notaria de Providencia, anotada en el repertorio N°4998/2023.

La personeria con que comparece la Directora Nacional del Servicio Nacional de
Reinsercién Social Juvenil, dofia Rocio Fatindez Garcia, consta en el decreto N°22,
de 2023, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

DECIMO CUARTO: EJEMPLARES

Se firma y extiende el presente convenio en dos ejemplares de idéntico tenor y data,
quedando uno en poder del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil y uno
en poder de la Fundacion Proyecto B.
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